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Data Centre Hands & Feet Technician
Description

Wir suchen einen Data Centre Technician (L2) für den Einsatz vor Ort im
Rechenzentrum. Du arbeitest eng mit Remote Engineering- und NOC-Teams
zusammen und bist verantwortlich für physische Installationen, Verkabelung und
Troubleshooting von Netzwerk- und Server-Hardware.

Responsibilities
• Installation und Deinstallation von Netzwerk- und Server-Hardware (Router,
Switches, Firewalls, Server)
• Rack & Stack gemäss Rack-Designs
• Strukturierte Verkabelung (Glasfaser & Kupfer), Patchen und Nachverfolgen von
Leitungen
• Arbeiten mit LC, SC, MPO Steckern sowie Patch Panels und Cross-Connects
• Beschriftung, Dokumentation und grundlegende Kabeltests
• Unterstützung bei Hardware-Troubleshooting, Transceivern und
Stromanschlüssen
• Remote Hands Support für Engineering-Teams in Echtzeit
• Ticketbearbeitung (z. B. ServiceNow, Jira) inkl. Dokumentation
• Einhaltung von Prozessen, Sicherheits- und Betriebsrichtlinien im Datacenter

Qualifications
• Erfahrung im Datacenter-Umfeld (zwingend)
• Praxis in Rack & Stack sowie strukturierter Verkabelung
• Erfahrung im Remote Support für Engineering- oder NOC-Teams
• Grundkenntnisse Netzwerke (TCP/IP, Konnektivität)
• Präzise, strukturierte und zuverlässige Arbeitsweise

Job Benefits
�� Zwei Rollen – ein Ziel: leistungsstarke und zukunftssichere Datacenter-Lösungen

Contacts
Bewerbungen direkt an: vinoja.siva@kmuit.com

Hiring organization
KMU Informatik Support

Employment Type
Full-time

Beginning of employment
ab Sofort

Duration of employment
unbefristet

Industry
IT

Job Location
Aliothstrasse 4, 4142,
Münchenstein, Basel, Schweiz

Working Hours
42

Date posted
30.04.2026
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