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Informatiker/in EFZ – Plattformentwicklung
Beschreibung
Brennst du für moderne IT-Infrastrukturen, Cloud-Systeme und automatisierte
Netzwerke? Möchtest du dein theoretisches Wissen endlich in echten, produktiven
KMU-Umgebungen einsetzen? Wir bieten dir die perfekte Startrampe! Als
dynamischer IT-Dienstleister begleiten wir KMUs auf ihrem Weg in die Cloud und
sorgen für sichere, performante Systeme. Zur Verstärkung unseres System- und
Supportteams suchen wir ein motiviertes Nachwuchstalent.

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben

Infrastruktur & Cloud: Du unterstützt uns bei der Einrichtung,
Überwachung und Wartung von modernen IT-Plattformen (Microsoft 365,
Cloud-Umgebungen und lokalen Serverstrukturen).
Netzwerk & Security: Du begleitest den Aufbau und die Konfiguration von
Netzwerken und Sicherheitskomponenten (z. B. Firewalls) und hilfst mit,
Cyber-Security-Richtlinien aktiv umzusetzen.
Storage & Backup: Du übernimmst Mitverantwortung bei der Betreuung
und Überwachung von Datensicherungskonzepten (z. B. NAS-Systeme und
Cloud-Backups).
Support & Consulting: Du unterstützt unser Team im 1st- und 2nd-Level-
Support und hilfst unseren KMU-Kunden direkt bei technischen
Herausforderungen – via Ticketing, Telefon oder auch mal vor Ort.

Qualifikationen / Anforderungen

Ausbildungshintergrund: Du befindest dich im Rahmen einer
Informatikschule (z. B. IMS), einer Systemwechsel-Vereinbarung oder einer
ähnlichen Struktur auf der Suche nach einem fundierten Praxisjahr im
Bereich Systemtechnik / Plattformentwicklung.
Basis-Know-how: Erste Berührungspunkte mit Windows Servern,
Virtualisierung, Netzwerkprotokollen (Routing/Switching) und Cloud-
Diensten (M365) sind von Vorteil.
Arbeitsweise: Du hast eine strukturierte, exakte Arbeitsweise, behältst
auch bei komplexen Systemen den Überblick und willst täglich Neues
lernen.
Sprachen: Da du engen Kontakt mit unseren Zentralschweizer KMU-
Kunden hast, sind sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
zwingend erforderlich.

Leistungen der Anstellung

Echte Praxis: Ein extrem abwechslungsreiches Kundenportfolio vom
Handwerksbetrieb bis zur modernen Agentur – Langeweile ausgeschlossen.
Moderne Tools: Du arbeitest mit führenden Enterprise-Technologien
(VoIP, Cyber Protect, moderne Passwort- und Identitätsmanagement-
Systeme, Microsoft Cloud).
Teamspirit: Eine unkomplizierte “Du”-Kultur, flache Hierarchien, kurze
Entscheidungswege und ein modern eingerichteter Arbeitsplatz.

Arbeitgeber
KMU Informatik Support

Arbeitspensum
Vollzeit

Arbeitsort
Alte Steinhauserstrasse 19, 6330,
Cham, Zug, Schweiz

Veröffentlichungsdatum
19.06.2026
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Zukunftsperspektive: Bei erfolgreichem Praktikumsverlauf und
gegenseitigem Fit besteht eine reale Option auf eine Festanstellung nach
dem Praktikum.

Kontakte
Sende deine vollständigen Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Zeugnisse,
eventuelle Zertifikate) per E-Mail an: vinoja.siva@kmuit.com
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