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Starte deine IT-Karriere – ICT Supporter mit
Netzwerk-Erfahrung
Beschreibung
Du hast deine Lehre abgeschlossen und willst jetzt richtig durchstarten? Dann
komm zu uns ins Team!

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben
• First- und Second-Level Support für unsere Kunden (Remote & vor Ort)

• Installation, Konfiguration und Wartung von Clients, Druckern und
Peripherie

• Unterstützung im Bereich Netzwerke (LAN/WLAN, Switching, einfache
Troubleshooting-Aufgaben)

• Benutzer- und Rechteverwaltung (z. B. Active Directory)

• Mitarbeit bei IT-Projekten und Rollouts

• Ticketbearbeitung und Dokumentation

Qualifikationen / Anforderungen
• Abgeschlossene Lehre als ICT-Fachmann/-frau oder Informatiker/in EFZ

• Erste Erfahrung oder Interesse im Netzwerkbereich (TCP/IP, LAN/WLAN)

• Freude am Kundenkontakt und an lösungsorientiertem Arbeiten

• Selbständige, zuverlässige und strukturierte Arbeitsweise

• Sehr gute Deutschkenntnisse

�� Perfekt für Lehrabgänger, die den nächsten Schritt machen wollen und
sich im Netzwerkbereich weiterentwickeln möchten

Leistungen der Anstellung

Du hast die Vision, wir haben die Projekte. Gestalte mit uns ganzheitliche
Datacenter-Architekturen für KMU-Kunden.

Kontakte
Bewerbungen direkt an: vinoja.siva@kmuit.com

Arbeitgeber
KMU Informatik Support

Arbeitspensum
Vollzeit, Teilzeit

Start Anstellung
ab sofort

Dauer der Anstellung
unbefristet

Arbeitsort
Alte Steinhauserstrasse 19, 6330,
Cham, Zug, Schweiz

Arbeitszeiten
42

Veröffentlichungsdatum
30.04.2026
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